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DEPANNPC64 

 
L’entreprise Depannpc64 est une entreprise qui possède 0 salariés, il existe un seul  

patron qui fait de la réparation d’ordinateur, téléphone, console, casque, trottinette et 

se lance dans le drop shipping e-commerce. 

 
Les contraintes dans le domaine de la réparation sont : 

- Compétences techniques (La réparation d'ordinateurs exige des connaissances 

approfondies en matière de matériel informatique, de logiciels, de systèmes 

d'exploitation et de réseaux.) 

 
- Évolution rapide de la technologie (Les techniciens doivent se tenir au courant des 

dernières avancées technologiques et des nouvelles méthodes de réparation pour 

rester compétents dans leur domaine.) 

 
- Pièces de rechange (Il peut parfois être difficile de trouver des pièces de rechange 

pour certains modèles d'ordinateurs plus anciens ou moins courants sachant qu' il 

existe des marques ou tu ne peux pas réparer le produit comme chez Apple par 

exemple .) 

 
- Complexité des problèmes (Les problèmes informatiques peuvent être complexes 

et difficiles à diagnostiquer. Il peut y avoir plusieurs causes possibles pour un 

symptôme donné, cela rend la tâche plus complexe.) 

 
- Contraintes de temps (Les clients peuvent avoir besoin de leurs ordinateurs 

réparés dans des délais stricts, en particulier dans les environnements 

professionnels. Les techniciens doivent souvent travailler rapidement et efficacement 

pour répondre à ces contraintes de temps.) 

 
- Sécurité des données (Lors de la réparation d'un ordinateur, il est essentiel de 

prendre des mesures appropriées pour préserver la confidentialité des données des 

clients. Cela peut impliquer la mise en place de mesures de sécurité 

supplémentaires pour éviter toute violation ou perte de données pendant le 

processus de réparation.) 

 
- Coûts (La réparation d'ordinateurs peut être coûteuse en fonction de la nature du 

problème et des pièces de rechange nécessaires. Les techniciens doivent souvent 

évaluer les coûts de réparation par rapport à la valeur de l'ordinateur lui-même et aux 

besoins du client car il faut prendre en compte le budget qu’il possède ainsi que ses 

besoins dans la vie de tous les jours .) 
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En parallèle de son activité qui va permettre d’avoir du profit, il possède aussi un site 

d'administration qui se nomme PrestaShop qui est une application Web open source 

permettant de créer une boutique en ligne dans le but de réaliser du commerce électronique 

qui sera publié sur Discountmymobile dans notre cas. 

 
L’Interface de PrestaShop : 

 

 
Tous ces produits vont être publiés sur Discountmymobile on appelle ça du drop 

shipping qui est fait à partir de Ali express mais avant cela on doit mettre des critères 

car par défauts ces désordonnée donc il faudra paramétrer dans store commander qui 

est un module à installer c’est une solution ultra-performante pour optimiser la gestion de 

la boutique  PrestaShop et dans store commander il y a aussi la possibilité de configurer 

dans le back office de prestashop. 
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L’interface de store commander à gauche et le back office de PrestaShop à droite : 

 

 

 
Produit prestashop qui n’est pas publié juste derrière la vitrine
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